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ato:

percepcao da atividade turistica

como um fator de dinamizacao fisica,
social, economica e cultural vem se
evidenciando ao longo dos ultimos anos
como uma questao recorrente e de
importancia nao desprezivel para os
gestores do patrimonio cultural.

otivacao:

profundar-se na compreensao das

potencialidades e requisitos que podem
tornar uma cidade historica um destino
patrimonial.



esultado esperado:

udanca de entendidmento quanto a

concepcao de Destino Turistico que, na
perspectiva patrimonial, deve:

ornar atrativo o patrimonio cultural,

gerando condicoes objetivas para
converté-lo num produto turistico
sustentavel, enfatizando os elementos
necessarios para permitir o desfrute do
bem cultural em questao,
proporcionando uma experiéncia
prazerosa e enriquecedora tanto para
visitantes como residentes.



DESTINO PATRIMONIA

PRODUCTO
CULTURAL
PRODUCTO o
TURISTICO- OFERTA
CULTURAL CULTURAL
+
SERVICIOS
TURISTICOS*

* Transporte, alojamento,
guias de viagem etc.

Promover uma experiéncia prazerosa e
enriquecedora




egmentacao do Mercado Turistico:

Reconhecimento do Turismo Cultural como potencial da
atividade e segmento do mercado turistico

NA ORIGEM->DEMANDAS->PESSOAS

NO DESTINO - OFERTA-> ATRATIVOS
E
SERVICOS

o caso do patrimonio cultural, como
“oferta”, este deve primar sobre a "demanda”,
nao estando, portanto, “refém” dela.



aracterizacao do Objeto Patrimonial
como Atrativo Turistico:







ONFIGURACAO DA CIDADE HISTORICO-TURISTICA

PRODUTO
CIDADE
Cidade Turismo
Historica Urbano
CHT
e ) TURISMO
IRIMONG o
Cultural
RECURSO
PROCESSO

CHT = Cidade Histérico-Turistica

Fonte: Elaboracao propria, a partir de ASHWORTH (2003).



Patrimﬁnio e Turismo na

La Joya del Califato

1CO

RDOBA &k,
) o=




atrimonio e Turismo na
Cidade Historico-Turistica

Pk oficial dela

museée de la danse flamenco

Flamenco

the soul of Andalusia

NO DO
AYUNTAMIENTO DE SEVILLA
Fiestas Mayores




atrimonio e Turismo: uma aposta estratégica
Infraestrutura, fluxos e controle.
Redes e bens seriados
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Destinos Patrimoniais: redes de patrimonio




atrimonio e Turismo: uma aposta estratégica
Recuperacao e Revitalizacao
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OFICINA MUNICIPAL DA CIDADE HISTORICA
. EDEREHABILITACION. CONCELLO DE SANTIAGO
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h’ ARQUITECTURA. ARQUEOLOXIA.
INFORMACION. REHABILITACION. k |
SUBVENCIONS. AXUDAS. LICENZAS.

O CONCELLO DE SANTIAGO PON EN MARCHA A OCiHR. = ]
PARA RENOVAR SANTIAGO ENTRE TODOS. i
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PARADORES

Hoteles & Restaurantes 1928

PARADORES DE
TURISMO - ESPANA
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atrimonio e Turismo: uma aposta estratégica
Planejamento e Gestao




estinos Patrimoniais: planejamento especifico

O Planejamento para a atividade turistica no destino:
atencao para os recursos patrimoniais por exceléncia

PIAN. B.EXCEIENCIA TIHRISEICA B Tol kDo

Y AUN NO LO CONOZCO

S1 QUIERES DISFRUTAR DE SUS
MONUMENTOS, MUSEOS, GASTRONOMIA,
HOTELES, ACTIVIDADES CULTURALES,
LA AMABILIDAD DE SU GENTE,
ESOS RINCONES MAGICOS,
TIENES QUE VENIR CON TIEMPO.

Porque TOLEDO NO SE CONOCE EN UN DfA

“Un Orosio Cultural”
® Apertura del Museo Sefardi
@ XXIV Semana do Msica de Toledo - 68l 5.3 11 0 Octitee




ecaminos de Gestao: a experiéncia
espanhola via Consorcios
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Patrimonio e Turismo: uma aposta estratégica
Comunicacao inteligente: Interpretacao
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estinos Patrimoniais: um desafio




ONFIGURACAO DA TRIPLICE ALIANCA NA GESTAO DA
CIDADE HISTORICO-TURISTICA

URBANISMO/TERRITORIO

GESTAO
URBANA
Patrimoénio Infraestruturas
Cultural Urbano Turisticas
GCHT
GESTAO GESTAO
PATRIMONIAL Produtos TURISTICA
Turistico-
Culturais
CULTURA/PATRIMONIO TURISMO

GCHT = Gestao da Cidade Histérico-Turistica

Fonte: Elaboracao propria.



s Sitios do Patrimonio
Mundial devem ser exemplos
inovadores de politicas de
recuperacao urbana e de
gestao responsavel e
sustentavel do turismo

les tém a obrigacao de
funcionar como laboratoérios
de inovacao




s Sitios do Patrimonio Mundial
devem ser exemplos inovadores
de politicas de recuperacao
urbana e de gestao responsavel
e sustentavel do turismo

les tém a obrigacao de funcionar
como laboratorios de inovacao




A experiéncia internacional das organizacoes
estrangeiras de Sitios do Patrimonio Mundial

FORO
CUENCA
2018

International Forum of
World Heritage Cities

LAS CIUDADES
EUROPEAS PATRIMONIO
DE LA HUMANIDAD EN
EL SIGLO XXI: RETOS Y
OPORTUNIDADES

CUENCA,
15/16 NOV
2018

www.cludadespatrimonio.org



experiéncia internacional das organizacoes
estrangeiras de Sitios do Patrimonio Mundial

* Forum Cuenca
% i November 15th and 16th 2018
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REVIEW FROM THE UK

| World Heritage Cities in
- Germany

Challenges and Opportunities
“Las redes de ciudades: una experiencia
colaborativa con el Goblerno Central
Mexicano”

Kerstin Manz
Head of Division for World Heritage
German Commission for UNESCO
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experiéncia internacional das organizacoes
estrangeiras de Sitios do Patrimonio Mundial

® \a

Frankie Terranova

- Deputy Mayor for Culture Noto

U ’. Case History: Noto (Sicilia)
. |.J/ Ciudades
l/r .| Patrimonio ‘
/% de la Humanidad
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CIUDADES PATRIMONIO

DE LA HUMANIDAD DE ESPANA

Italia

REDE DO PATRIMONIO

MUNDIAL DE PORTUGAL

Bruno ). Navarro

Espanha Portugal



experiéncia internacional das organizacoes
estrangeiras de Sitios do Patrimonio Mundial

IT ENCUENTRO EUROPEOD
DE ASOCIACIONES DE
PATRIMONIO MUNDIAL
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Regional - Europa



decof@iphan.gov.br
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